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主
おも

なワークの種
しゅ

類
るい

  個
こ

人
じん

ワーク　　   グループワーク

就
しゅう

職
しょく

活
かつ

動
どう

社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

の活
かつ

用
よう

【 目
もく

的
てき

】

　☑ 社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

とは何
なに

かを知
し

る

　☑ 社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

の１つである「関
かん

係
けい

機
き

関
かん

」の種
しゅ

類
るい

とそれぞれの役
やく

割
わり

を知
し

る
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社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

の活
かつ

用
よう

  社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

とは

  社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

を活
かつ

用
よう

するメリット

人
ひと

がニーズを満
み

たしたり、問
もん

題
だい

を解
かい

決
けつ

したりするための施
し

設
せつ

・制
せい

度
ど

・情
じょう

報
ほう

などを

総
そう

称
しょう

して「社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

」といいます。

例
たと

えば、「就
しゅう

労
ろう

訓
くん

練
れん

がしたい」「働
はたら

くサポートを得
え

たい」という方
かた

にとっての

訓
くん

練
れん

や業
ぎょう

務
む

を行
おこな

っている就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

も社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

といえます。

社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

を知
し

り、上
う

手
ま

く活
かつ

用
よう

することで、自
じ

分
ぶん

らしく安
あん

心
しん

した生
せい

活
かつ

を

送
おく

りやすくなります。具
ぐ

体
たい

的
てき

にどんな社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

があるのかを知
し

り、

困
こま

ったときの引
ひ

き出
だ

しとして持
も

っておきましょう。

社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

は身
み

近
ぢか

にたくさんある

役
やく

所
しょ

就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ
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  個
こ

人
じん

ワーク

普
ふ

段
だん

何
なに

気
げ

なく使
つか

っているもの、見
み

ているものの中
なか

にも社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

はたくさんあります。

質
しつ

問
もん

に沿
そ

って社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

とは具
ぐ

体
たい

的
てき

にどんなものかを思
おも

い返
かえ

し、記
き

入
にゅう

しましょう。

① 具
ぐ

合
あい

が悪
わる

くなった場
ば

合
あい

何
なに

を利
り

用
よう

する？／誰
だれ

に相
そう

談
だん

する？／どこに行
い

く？／社
しゃ

会
かい

にある活
かつ

用
よう

できるものは何
なに

？

② お金
かね

に関
かん

して困
こま

った場
ば

合
あい

何
なに

を利
り

用
よう

する？／誰
だれ

に相
そう

談
だん

する？／どこに行
い

く？／社
しゃ

会
かい

にある活
かつ

用
よう

できるものは何
なに

？

③ 就
しゅう

職
しょく

活
かつ

動
どう

に困
こま

った場
ば

合
あい

何
なに

を利
り

用
よう

する？／誰
だれ

に相
そう

談
だん

する？／どこに行
い

く？／社
しゃ

会
かい

にある活
かつ

用
よう

できるものは何
なに

？
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相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

障
しょう

害
がい

のある方
かた

の様
さま

々
ざま

な相
そう

談
だん

・サポートや、

福
ふく

祉
し

サービスを利
り

用
よう

するための計
けい

画
かく

・相
そう

談
だん

・調
ちょう

整
せい

などを行
おこな

っています。

支
し

援
えん

が必
ひつ

要
よう

な障
しょう

害
がい

のある方
かた

やご家
か

族
ぞく

が利
り

用
よう

できます。

たとえば就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

の利
り

用
よう

にあたっては、面
めん

談
だん

やアセスメントを通
とお

して、

一
ひと

人
り

ひとりのニーズや状
じょう

況
きょう

に合
あ

わせた「サービス等
とう

利
り

用
よう

計
けい

画
かく

」を作
さく

成
せい

し、

その後
ご

は定
てい

期
き

的
てき

にサービスの利
り

用
よう

状
じょう

況
きょう

などの聞
き

きとりをします。

また、変
へん

更
こう

が必
ひつ

要
よう

な場
ば

合
あい

には、「サービス等
とう

利
り

用
よう

計
けい

画
かく

」の見
み

直
なお

しを行
おこな

っています。

知
し

っておきたいポイント

「困
こま

っているがどうしたらいいか分
わ

からない」、 

「どういった福
ふく

祉
し

サービスがあるか分
わ

からない」など、

相
そう

談
だん

内
ない

容
よう

は幅
はば

広
ひろ

く対
たい

応
おう

している

  色
いろ

々
いろ

な関
かん

係
けい

機
き

関
かん

社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

の１つに「関
かん

係
けい

機
き

関
かん

」があります。

ここでいう関
かん

係
けい

機
き

関
かん

とは、就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

に関
かん

係
けい

する施
し

設
せつ

・機
き

関
かん

を指
さ

し、

問
もん

題
だい

解
かい

決
けつ

のための相
そう

談
だん

をしたり、支
し

援
えん

を求
もと

めたりすることができる場
ば

所
しょ

です。
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役
やく

所
しょ

の障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

課
か

　※ 地
ち

域
いき

により課
か

の名
な

前
まえ

が違
ちが

う場
ば

合
あい

がある

障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

課
か

は区
く

役
やく

所
しょ

や町
まち

役
やく

場
ば

など、お住
す

まいの地
ち

域
いき

の役
やく

所
しょ

にあり、

障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

に関
かん

する相
そう

談
だん

や申
しん

請
せい

・手
て

続
つづ

きを行
おこな

っています。

知
し

っておきたいポイント

窓
まど

口
ぐち

では、「福
ふく

祉
し

のしおり」などの、

使
し

用
よう

できる福
ふく

祉
し

サービス、医
い

療
りょう

、年
ねん

金
きん

や税
ぜい

金
きん

に関
かん

する

情
じょう

報
ほう

が掲
けい

載
さい

されている冊
さっ

子
し

をもらえることもあります。

※ 地
ち

域
いき

により冊
さっ

子
し

の有
う

無
む

や名
な

前
まえ

が異
こと

なる場
ば

合
あい

があります

ハローワーク

就
しゅう

職
しょく

を希
き

望
ぼう

する障
しょう

害
がい

のある方
かた

に対
たい

して、

職
しょく

業
ぎょう

相
そう

談
だん

、職
しょく

業
ぎょう

紹
しょう

介
かい

、就
しゅう

職
しょく

後
ご

の職
しょく

場
ば

定
てい

着
ちゃく

、継
けい

続
ぞく

雇
こ

用
よう

支
し

援
えん

などを行
おこな

っています。

また、事
じ

業
ぎょう

主
ぬし

に対
たい

して障
しょう

害
がい

者
しゃ

雇
こ

用
よう

指
し

導
どう

や法
ほう

定
てい

雇
こ

用
よう

率
りつ

未
み

達
たっ

成
せい

の際
さい

の指
し

導
どう

も行
おこな

っています。

知
し

っておきたいポイント

●  合
ごう

同
どう

企
き

業
ぎょう

面
めん

接
せつ

会
かい

に参
さん

加
か

するにはハローワークの登
とう

録
ろく

が必
ひつ

要
よう

な場
ば

合
あい

が多
おお

い

●  障
しょう

害
がい

のある方
かた

の就
しゅう

労
ろう

に関
かん

する専
せん

門
もん

相
そう

談
だん

員
いん

に

　面
めん

談
だん

を申
しん

請
せい

できるハローワークもある

関する

をもらえることもあります。

があります
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障
しょう

害
がい

者
しゃ

就
しゅう

業
ぎょう

・生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

センター

就
しゅう

業
ぎょう

支
し

援
えん

と合
あ

わせて生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

を必
ひつ

要
よう

とする障
しょう

害
がい

のある方
かた

を対
たい

象
しょう

として、

就
しゅう

労
ろう

及
およ

び日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

、社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

上
じょう

の相
そう

談
だん

や支
し

援
えん

を一
いっ

体
たい

的
てき

に行
おこな

う施
し

設
せつ

です。

その地
ち

域
いき

において、雇
こ

用
よう

・保
ほ

健
けん

福
ふく

祉
し

・教
きょう

育
いく

などの関
かん

係
けい

機
き

関
かん

連
れん

携
けい

の拠
きょ

点
てん

として

連
れん

絡
らく

調
ちょう

整
せい

などを実
じっ

施
し

しています。

知
し

っておきたいポイント

生
せい

活
かつ

面
めん

においても相
そう

談
だん

にのってくれるため、

一
ひと

人
り

暮
ぐ

らしを考
かんが

えている方
かた

や、

お金
かね

の管
かん

理
り

に困
こま

っている方
かた

に適
てき

している

地
ち

域
いき

障
しょう

害
がい

者
しゃ

職
しょく

業
ぎょう

センター

ハローワークなどと連
れん

携
けい

しながら、

障
しょう

害
がい

のある方
かた

に対
たい

する職
しょく

業
ぎょう

評
ひょう

価
か

、就
しゅう

業
ぎょう

指
し

導
どう

、職
しょく

業
ぎょう

準
じゅん

備
び

指
し

導
どう

や、

定
てい

着
ちゃく

支
し

援
えん

におけるジョブコーチ（※1）の派
は

遣
けん

の調
ちょう

整
せい

を行
おこな

っています。

全
ぜん

国
こく

の各
かく

都
と

道
どう

府
ふ

県
けん

に設
せっ

置
ち

されており、

北
ほっ

海
かい

道
どう

・東
とう

京
きょう

・愛
あい

知
ち

・大
おお

阪
さか

・福
ふく

岡
おか

には支
し

所
しょ

があります。

（※1） ジョブコーチ：障
しょう

害
がい

のある方
かた

が就
しゅう

職
しょく

してから一
いっ

定
てい

期
き

間
かん

、

                                     業
ぎょう

務
む

や環
かん

境
きょう

に適
てき

応
おう

するための支
し

援
えん

を行
おこな

う人
ひと

知
し

っておきたいポイント

職
しょく

業
ぎょう

評
ひょう

価
か

では、作
さ

業
ぎょう

テストを受
う

けることにより

自
じ

分
ぶん

がどんな作
さ

業
ぎょう

に適
てき

性
せい

があるか知
し

ることができる

う人
ひと
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就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

センター

市
し

区
く

町
ちょう

村
そん

によっては設
せっ

置
ち

されています。

該
がい

当
とう

の地
ち

域
いき

に住
す

んでいる限
かぎ

りは期
き

間
かん

の定
さだ

めはなく、

主
おも

に仕
し

事
ごと

に関
かん

する相
そう

談
だん

ができる事
じ

業
ぎょう

所
しょ

です。

探
さが

している求
きゅう

人
じん

の条
じょう

件
けん

について案
あん

内
ない

・打
だ

診
しん

をしてくれる場
ば

合
あい

があります。

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

センター

市
し

区
く

町
ちょう

村
そん

によっては設
せっ

置
ち

されています。

在
ざい

宅
たく

で生
せい

活
かつ

されている障
しょう

害
がい

のある方
かた

や、その家
か

族
ぞく

に対
たい

しての相
そう

談
だん

支
し

援
えん

を行
おこな

っており

交
こう

流
りゅう

合
がっ

宿
しゅく

や家
か

族
ぞく

向
む

けの研
けん

修
しゅう

会
かい

、余
よ

暇
か

支
し

援
えん

などを行
おこな

っている事
じ

業
ぎょう

所
しょ

もあります。

発
はっ

達
たつ

障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

センター

発
はっ

達
たつ

障
しょう

害
がい

のある方
かた

の幼
よう

児
じ

期
き

から成
せい

年
ねん

期
き

に至
いた

るまで、

ライフステージの各
かく

段
だん

階
かい

で生
しょう

じる様
さま

々
ざま

なニーズに応
こた

えられるよう、

総
そう

合
ごう

的
てき

かつ一
いっ

貫
かん

した支
し

援
えん

を行
おこな

うための地
ち

域
いき

の拠
きょ

点
てん

として設
せっ

置
ち

されています。

就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

も、関
かん

係
けい

機
き

関
かん

と連
れん

携
けい

しながら行
おこな

っています。

難
なん

病
びょう

相
そう

談
だん

・支
し

援
えん

センター　※ 地
ち

域
いき

により名
な

前
まえ

が違
ちが

う場
ば

合
あい

がある

難
なん

病
びょう

患
かん

者
じゃ

などの療
りょう

養
よう

上
じょう

・生
せい

活
かつ

上
じょう

の悩
なや

みや、不
ふ

安
あん

の解
かい

消
しょう

を図
はか

るとともに、

電
でん

話
わ

や面
めん

接
せつ

による相
そう

談
だん

や患
かん

者
じゃ

会
かい

などの交
こう

流
りゅう

促
そく

進
しん

、就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

など、

難
なん

病
びょう

患
かん

者
じゃ

の様
さま

々
ざま

なニーズに対
たい

応
おう

した相
そう

談
だん

支
し

援
えん

を行
おこな

っています。
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就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

一
いっ

般
ぱん

企
き

業
ぎょう

などに就
しゅう

労
ろう

を希
き

望
ぼう

しているが単
たん

独
どく

では困
こん

難
なん

な方
かた

が対
たい

象
しょう

です。

職
しょく

場
ば

体
たい

験
けん

実
じっ

習
しゅう

や訓
くん

練
れん

・業
ぎょう

務
む

を通
つう

じたスキルアップ、

就
しゅう

職
しょく

、職
しょく

場
ば

定
てい

着
ちゃく

をサポートしています。

就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

Ａ型
がた

一
いっ

般
ぱん

企
き

業
ぎょう

などに就
しゅう

労
ろう

することが困
こん

難
なん

な障
しょう

害
がい

のある方
かた

を対
たい

象
しょう

に、

雇
こ

用
よう

契
けい

約
やく

を結
むす

んで就
しゅう

労
ろう

機
き

会
かい

や生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

の機
き

会
かい

を提
てい

供
きょう

する事
じ

業
ぎょう

所
しょ

です。

ここで就
しゅう

労
ろう

する方
かた

は、就
しゅう

労
ろう

・生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

を通
つう

じて、

就
しゅう

労
ろう

に必
ひつ

要
よう

な知
ち

識
しき

と能
のう

力
りょく

を高
たか

めていきます。

就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

Ｂ型
がた

一
いっ

般
ぱん

企
き

業
ぎょう

や就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

などにおいて

就
しゅう

労
ろう

することが困
こん

難
なん

な障
しょう

害
がい

のある方
かた

を対
たい

象
しょう

に、

雇
こ

用
よう

契
けい

約
やく

を結
むす

ばずに就
しゅう

労
ろう

機
き

会
かい

や生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

の機
き

会
かい

を提
てい

供
きょう

する事
じ

業
ぎょう

所
しょ

です。

ここで就
しゅう

労
ろう

する方
かた

も就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

の事
じ

業
ぎょう

所
しょ

と同
どう

様
よう

に、

就
しゅう

労
ろう

・生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

を通
つう

じて、就
しゅう

労
ろう

に必
ひつ

要
よう

な知
ち

識
しき

と能
のう

力
りょく

を高
たか

めていきます。

障
しょう

害
がい

者
しゃ

職
しょく

業
ぎょう

能
のう

力
りょく

開
かい

発
はつ

校
こう

ハローワーク、障
しょう

害
がい

者
しゃ

職
しょく

業
ぎょう

センターなどの関
かん

係
けい

機
き

関
かん

と連
れん

携
けい

しながら、

訓
くん

練
れん

科
か

目
もく

や訓
くん

練
れん

方
ほう

法
ほう

などに障
しょう

害
がい

への配
はい

慮
りょ

を加
くわ

えて公
こう

共
きょう

職
しょく

業
ぎょう

訓
くん

練
れん

を実
じっ

施
し

しています。

コースが分
わ

かれていて、専
せん

門
もん

的
てき

な内
ない

容
よう

を学
まな

べます。

民
みん

間
かん

企
き

業
ぎょう

の人
じん

材
ざい

紹
しょう

介
かい

近
きん

年
ねん

では、障
しょう

害
がい

者
しゃ

雇
こ

用
よう

に特
とっ

化
か

した人
じん

材
ざい

紹
しょう

介
かい

や求
きゅう

人
じん

媒
ばい

体
たい

など

民
みん

間
かん

企
き

業
ぎょう

のサービスも増
ふ

えています。
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グループに分
わ

かれて、地
ち

域
いき

の関
かん

係
けい

機
き

関
かん

の場
ば

所
しょ

をパソコンで調
しら

べてみましょう。

就
しゅう

職
しょく

活
かつ

動
どう

においてのメリットについても意
い

見
けん

交
こう

換
かん

しながら、

表
ひょう

に記
き

入
にゅう

していきましょう。

  グループワーク

関
かん

係
けい

機
き

関
かん

名
めい

場
ば

所
しょ

活
かつ

用
よう

のメリット

（例
れい

）
就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

センター

○○○○
東
とう

京
きょう

都
と

○○区
く

・地
ち

域
いき

の就
しゅう

労
ろう

に関
かん

する相
そう

談
だん

ができる。

・求
きゅう

人
じん

情
じょう

報
ほう

が多
おお

くある。

・定
てい

着
ちゃく

支
し

援
えん

を行
おこな

ってくれる。



本
ほん

日
じつ

の学
まな

び・気
き

づき・明
あ

日
す

から実
じっ

践
せん

できそうなこと

おわりに

9

就
しゅう

職
しょく

活
かつ

動
どう

や生
せい

活
かつ

における困
こま

りごとを相
そう

談
だん

したり、

支
し

援
えん

を受
う

けたりする場
ば

所
しょ

は多
おお

くあります。

自
じ

分
ぶん

らしい就
しゅう

職
しょく

活
かつ

動
どう

ができるように、また安
あん

心
しん

して生
せい

活
かつ

ができるように、

自
じ

分
ぶん

にはどんな支
し

援
えん

が必
ひつ

要
よう

か、よく考
かんが

えて探
さが

すことが大
たい

切
せつ

です。

今
いま

ある社
しゃ

会
かい

資
し

源
げん

を知
し

り、活
かつ

用
よう

していきましょう。



メモ
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